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Iniziata con successo la fase pilota del nuovo tool di applicazione 

Dal 23 ottobre 2023, le CPP pilota di Argovia, Ginevra, San Gallo e della Svizzera centrale 

(Lucerna, Uri, Svitto, Obvaldo, Nidvaldo e Zugo) e la CPS Costruzioni ferroviarie lavorano in 

modo produttivo con il nuovo tool di applicazione. Il feedback iniziale sulla fase pilota è stato 

del tutto positivo e le richieste di assistenza sono state gestite e trattate rapidamente. Il team 

di progetto continuerà ad accogliere e implementare in modo costante le esigenze minori di 

ottimizzazione delle funzionalità offerte, risultanti nell'ambito dell'attività produttiva quotidiana. 

 

Ampio concetto di formazione per l'integrazione efficace del nuovo tool di applicazione 

Per il team di progetto è molto importante fornire supporto in modo ottimale alle Commissioni 

paritetiche nel processo di transizione verso il nuovo ambiente software. Come già comunicato 

in occasione degli ulteriori eventi formativi di settembre, il Segretariato della CPSA ha 

sviluppato un programma di formazione completo per garantire il successo dell'«on-boarding» 

degli utenti nell'ambito della nuova soluzione e una transizione quanto più possibile agevole.  

A decorrere dal 16 gennaio 2024, per tutte le aree funzionali del nuovo tool di applicazione 

saranno disponibili video di formazione orientati ai processi per l'autoapprendimento personale 

sul portale informativo CPSA per gli uffici delle Commissioni paritetiche. Questi consentono di 

familiarizzarsi progressivamente con i nuovi processi, funzioni e comandi. Gli utenti hanno 

inoltre accesso all'ambiente di prova del tool di applicazione, dove possono testare 

autonomamente le funzionalità presentate nei video di formazione. 

Infine, il concetto di formazione sarà integrato da sessioni di formazione in loco, che si 

terranno immediatamente prima delle date di Go-live programmate per febbraio e marzo 2024. 

Durante queste sessioni di formazione, gli utenti hanno l'opportunità di simulare esempi pratici 

specifici e di sollevare eventuali quesiti o incertezze direttamente con il team di progetto. 

 

«Warm-up» per la fase di formazione successiva 

In preparazione del programma di formazione che avrà inizio a gennaio, consigliamo a tutti gli 

utenti degli uffici delle Commissioni paritetiche di rivedere le sessioni Inspire degli ultimi mesi. 

Tutte le sessioni Inspire sono disponibili mediante questo link nel portale informativo. 

 

Migrazione dei dati e interventi di rettifica preliminare necessari 

Nell'ambito della migrazione dei dati al nuovo tool di applicazione, le informazioni sulle 

imprese vengono sempre rappresentate in modo completo e tutti i rispettivi casi vengono 

recepiti in modo completo, corretto e coerente utilizzando la routine di migrazione 

implementata. In alcuni casi, le migrazioni di prova hanno mostrato la necessità di una rettifica 

dei dati, che dovrebbe essere effettuata dalle CCP prima di passare alla fase operativa. A tal 

fine, abbiamo già informato le Commissioni paritetiche interessate e sono in corso gli interventi 

di rettifica necessari. 
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Pianificazione del Go-live 

L'avvio del nuovo tool di applicazione e quindi la completa sostituzione del CPSA Reporting 

Tool è programmato come di seguito indicato: 

Lunedì 26 febbraio 2024 Lunedì 18 marzo 2024 

• Appenzello 

• Friburgo 

• Glarona 

• Grigioni 

• Giura 

• Giura Bernese 

• Sciaffusa 

• Turgovia 

• CP-LS 

• Zurigo 
 

• Basilea 

• Berna 

• Bienne-Seeland 

• Neuchâtel 

• Soletta 

• Ticino 

• Vaud 

• Vallese 
 

 

Importante 

Il venerdì precedente al Go-live, ovvero rispettivamente il 23  febbraio e il 15 marzo, tutte le 

Commissioni paritetiche sospenderanno il lavoro con il CPSA Reporting Tool al più tardi alle 

ore 12.00 e questo passerà in modalità di manutenzione. La migrazione dei dati al nuovo tool 

di applicazione sarà pertanto avviata immediatamente per le Commissioni paritetiche 

interessate. A seguito della convalida finale da parte dei superutenti designati dalla CPP e con 

l'accettazione ufficiale della migrazione dei dati, il tool di applicazione viene approvato per 

l'uso produttivo presso la CPP. Il CPSA Reporting Tool sarà disponibile per le restanti 

Commissioni paritetiche che non abbiano ancora effettuato la migrazione a decorrere da 

lunedì 26 febbraio. 

 

Assistenza nel periodo che precede il «Go-live»  
Il Segretariato della CPSA sarà lieto di rispondere a tutti i vostri quesiti sull'imminente 

migrazione al sistema e/o di discutere le singole questioni relative alle funzionalità e all'utilizzo 

ottimale del tool di applicazione per i vostri processi di lavoro.  

 

Il team di progetto e il Segretariato della CPSA sono lieti di affrontare insieme a voi questa 

importante pietra miliare per l'ulteriore professionalizzazione dell'attività di applicazione nel 

settore dell'edilizia principale e vi ringraziano per il vostro prezioso impegno.   

 

Rubrica: 5 domande a... 

Nella nostra rubrica «5 domande a...» diamo regolarmente la parola a persone che 

collaborano dietro le quinte alla realizzazione del progetto «Nuovo tool di applicazione». Nel 

numero di oggi, Martine Ray-Suillot, Gerente di CPGO, ci parla del suo ruolo nel progetto, 

della motivazione che l'ha spinta a intraprendere questa iniziativa e delle sue aspettative per il 

progetto e l'introduzione del nuovo tool di applicazione. 
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5 domande a...   

  
  
  
  
  

 

  

Nome:  Martine Ray-Suillot - CPGO 

Domande e risposte 
Puoi dirci qualcosa di più in merito 
al tuo ruolo nel progetto? 

 

All'interno del gruppo di lavoro, abbiamo condiviso 
le nostre procedure per poter definire alcune «linee 
guida» in occasione dell'analisi degli incarti, in vista 
dell'adozione di decisioni. Il fatto che la CPGO 
faccia parte di questo gruppo pilota ha consentito 
di tenere conto del modo di lavorare nella Svizzera 
romanda e di integrare le traduzioni in francese 
direttamente nella piattaforma Baticontrol. 

Cosa ti motiva a partecipare a 
questo progetto? 

 

Gli scambi tra CP sono sempre molto gratificanti e 
contribuiscono a migliorare i processi di ciascuna 
delle parti. Mettersi in discussione con l'obiettivo di 
agevolare il lavoro di tutte le CP è particolarmente 
motivante. 

Quali sono secondo te le sfide 
maggiori? 

 

Per me le sfide principali sono l'accettazione delle 
novità e il passaggio dei dati da una piattaforma 
informatica all'altra. 

Quali sono i maggiori vantaggi 
derivanti da questo progetto per le 
CPP e i loro collaboratori? Cosa 
possono aspettarsi gli utenti? 

 

I vantaggi sono molteplici. Vorrei citare il fatto che 
le CP avranno a disposizione modelli che potranno 
semplicemente riprendere o da cui potranno trarre 
ispirazione. La fluidità informatica consente un 
accesso semplice ai documenti, definendo gli 
accessi preliminari alle parti sociali e ai terzi oltre 
che agli uffici amministrativi delle CP. Baticontrol 
consente una migliore visibilità in tutta la Svizzera 
della situazione di un'impresa. 

Cosa consiglieresti ai colleghi in 
seno alle CPP in vista 
dell’imminente processo di 
cambiamento? 

 

La professionalizzazione delle nostre procedure 
rafforza la credibilità dei controlli effettuati e rende 
il lavoro più interessante. 

 


