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La realizzazione del nuovo tool di applicazione é stata avviata con successo

Dopo l'approvazione dell«Ondata 1» da parte dellassemblea sociale della CPSA il
23 novembre 2022, il team di progetto ha immediatamente avviato i primi lavori di realizzazione.
Come gia comunicato nell’ultima newsletter, il nuovo tool di applicazione sara implementato nel
corso dei prossimi mesi nel corso di piu fasi (moduli). Siamo lieti che i lavori relativi al primo
modulo siano stati conclusi nei tempi previsti e con successo entro la fine di febbraio.

Oltre allimpostazione generale di base della nuova soluzione, in questa prima fase di sviluppo
e stato possibile realizzare anche diverse implementazioni specifiche per il settore dell’edilizia
principale, tra cui il processo di controllo per il prestito di personale, i requisiti per 'immissione
di piu periodi di controllo e I'integrazione del SIAC. Il tool di applicazione sta dunque prendendo
forma!

Nei prossimi mesi verranno realizzati altri quattro moduli e, passo dopo passo, entrambe le aree
funzionali gia collaudate nel Reporting Tool della CPSA saranno trasferite nella nuova soluzione
e saranno inoltre implementate diverse innovazioni interessanti in grado di aumentare
I'efficienza del nuovo tool. Dopo la fase pilota prevista per I'autunno 2023, il nuovo tool di
applicazione sara introdotto all’inizio del 2024 in tutte le CPP.

Alziamo il sipario sul nuovo tool di applicazione

SEVC] the date: Inspire Session #1
Martedi, 04.04.2023 08.30 — 09.30 (tedesco)

Giovedi, 06.04.2023 08.30 — 09.30 (francese)

Nel corso delle «Inspire session» i segretari e i collaboratori dei segretariati delle CPP saranno
regolarmente informati sullo stato attuale dello sviluppo e sui nuovi ambiti funzionali messi a
disposizione. Le Inspire session si svolgeranno online come evento live tramite Microsoft
Teams. Approfittate di questa opportunita per scoprire la nuova soluzione e il modo in cui questo
strumento digitale moderno ed efficiente potra in futuro semplificare anche la vita lavorativa
quotidiana. Naturalmente, le Inspire session offriranno anche I'opportunita di porre domande
generali sulla nuova soluzione direttamente al team di progetto.

Non potete partecipare di persona alle Inspire session? Nessun problemal
Tutte le sessioni saranno ovviamente registrate e successivamente messe a disposizione dei
segretariati CPP sul nostro nuovo portale informativo relativo al tool di applicazione per la
visione e l'ascolto in un momento successivo. Sul portale informativo potete inoltre gia trovare
tutte le date delle altre Inspire Session previste per il 2023.
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Rubrica: 5 domande a...

Nella nostra rubrica «5 domande a...» diamo regolarmente la parola a persone che collaborano
dietro le quinte alla realizzazione del progetto «Nuovo tool di applicazione». Nell'edizione
odierna Andrea Nowak, membro del gruppo di lavoro CPP, ci spiega il suo ruolo nel progetto,
cio che la motiva a partecipare allo stesso e le aspettative che vi ripone.

) Andrea Nowak

Puoi dirci qualcosa di pitu in merito al Quale rappresentante delle CPP del settore

tuo ruolo nel progetto? dell’edilizia principale, all'inizio ho fatto parte del
gruppo di lavoro CPP che ha definito i processi e le
funzioni previsti per il nuovo tool. Inoltre, insieme a
Vladan Lazic, faccio parte del gruppo Baticontrol-
User-Group per comprendere meglio l'utilizzo di
Baticontrol e per fornire input relativi alle funzioni
generali importanti per le CPP. Questo gruppo di
lavoro € composto da rappresentanti delle CPP e
delle associazioni di controllo di vari settori, nonché
da rappresentanti tecnici del team di progetto. Le
nuove funzioni vengono progettate al suo interno e
verificate nel sistema di test prima di essere
implementate. Infine, mi confronto regolarmente con
i rappresentanti del team di progetto su questioni
specifiche.

Cosa ti motiva a partecipare a questo 1. A causa della sua eta avanzata, il tool della CPSA

progetto? ha raggiunto il proprio limite di sviluppo e non
soddisfa piu i requisiti di un'applicazione al passo
con i tempi. Deve pertanto essere sostituito e questo
ci offre la rara opportunita di adattare il nuovo tool
alle nostre esigenze odierne.
2. Vedo nella digitalizzazione una grande
opportunita per ottimizzare gli attuali oneri
puramente amministrativi dell’applicazione in modo
tale che le persone che lavorano nelle CPP possano
concentrarsi sui aspetti concreti.
3. Il lavoro iniziale & elevato, ma in fin dei conti
I'obiettivo che ci siamo prefissati € la creazione di un
notevole valore aggiunto per le CPP e dunque per
I'applicazione.
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Quali sono secondo te le sfide
maggiori?
Quali sono i principali vantaggi

derivanti da questo progetto per le
CPP e i loro collaboratori? Cosa
possono aspettarsi gli utenti?

Cosa consiglieresti ai colleghi in seno
alle CPP in vista dellimminente
processo di cambiamento?

Attualmente una sfida consiste nell'implementazione
corretta delle funzioni tecniche definite nel tool sulla
base delle esigenze degli utenti. In un secondo
tempo l'onboarding delle CPP sara un compito di
ampia portata, in particolare perché i processi definiti
sono caratterizzati da procedure e metodi di lavoro
che variano da una CPP all'altra.

Mi soffermerd in modo piu specifico su quanto
segue:
1. una gestione dei modelli basata sul processo;

2. la funzione segnaposto nei modelli consentira in
futuro di inserire automaticamente nel modello
selezionato i «dati di base» essenziali e costanti
relativi al caso registrati nel tool.

3. la funzione drag-and-drop per i documenti;

4. una gestione dei termini collegabile ai documenti
archiviati nel tool;

5. un archivio di documenti concernente non solo il
singolo caso, ma anche l'azienda interessata;

6. una strategia di controllo, ossia un programmatore
di controlli nel tool, che sara dotato di utili possibilita
di filtraggio;

7. una gestione delle riunioni all’interno del tool e una
possibilita di comunicazione con terzi (ad es.
commissioni e controllori);

8. funzioni di ricerca, filtraggio ed esportazione per
semplificare la ricerca (ad es. in caso di domande e
casi sospetti), che rendono ad esempio obsoleta la
tenuta di elenchi esterni al tool.

Non tutte le novita saranno gia incluse nel tool a
partire dal primo giorno. Il cambiamento rappresenta
una grande opportunita e il progetto «Nuovo tool di
applicazione» € piuttosto un processo a Sé,
nellambito del quale, a partire dal «Go Live»,
dipenderemo dal feedback attivo degli utenti per
sviluppare e migliorare ulteriormente il tool. In questo
modo i problemi iniziali potranno essere eliminati e
le esigenze degli utenti rimaste finora ignorate
potranno essere implementate gradualmente.
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