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Si apre il sipario per i video formativi in merito al nuovo tool di applicazione

Come gia comunicato in occasione degli eventi formativi dello scorso autunno, nonché nella
nostra ultima newsletter di dicembre, il Segretariato della CPSA ha sviluppato un programma
di formazione completo, con cui viene assicurato un «on-boarding» di successo degli utenti sul
nuovo tool di applicazione e una transizione quanto piu agevole possibile.

Da ora in poi, sul portale informativo CPSA sono disponibili video formativi orientati ai processi
per tutte le nuove funzioni del nuovo tool di applicazione, destinati all'autoapprendimento
personale da parte dei dipendenti delle segreterie delle Commissioni paritetiche. Questi video
consentono una graduale familiarizzazione con i nuovi processi, le funzioni e i comandi del
tool di applicazione. Parallelamente, gli utenti hanno altresi a disposizione un accesso
al’ambiente di test del tool di applicazione, nel quale possono sperimentare autonomamente
le funzionalita presentate nei video formativi.

Preparazione ottimale in vista dei corsi di formazione praticain loco

| video formativi e I'accesso allambiente di test sono disponibili per i collaboratori delle
Commissioni paritetiche da subito e naturalmente anche dopo il «Go live». Tuttavia, affinché
l'accesso produttivo al nuovo tool di applicazione funzioni in modo ottimale per tutti, il team del
progetto invita tutti i futuri utenti del tool di applicazione a prendere visione dei video formativi
rilevanti per il loro ambito di lavoro al piu tardi entro la data dei corsi di formazione pratica in
loco.

«Ultimi ritocchi» in occasione dei corsi di formazione pratica in loco

In occasione dei corsi di formazione pratica che si terranno in loco nella Svizzera tedesca e in
Romandia, gli utenti del tool di applicazione avranno I'opportunita di mettere in pratica le
funzionalitd apprese nei video formativi sulla base di esempi pratici concreti e di rivolgere
eventuali domande e dubbi direttamente al team del progetto.

Il vostro invito personale alla sessione pratica € gia stato inviato tramite Outlook dal
Segretariato della CPSA.

Le informazioni piu importanti riguardanti le imminenti date di «Go live» in breve

| preparativi per il passaggio dal CPSA Reporting Tool al nuovo tool di applicazione
proseguono secondo i piani. Le rettifiche dei dati preliminarmente necessarie per la
migrazione dei dati sono state commissionate ed avviate in tutte le Commissioni paritetiche.

L'awvio (il go-live) del nuovo tool di applicazione e quindi la completa sostituzione del CPSA
Reporting Tool &€ programmato come di seguito indicato:
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Lunedi 26 febbraio 2024 ‘ Lunedi 18 marzo 2024
e Appenzello e Basilea
e Friburgo e Berna
e Glarona ¢ Bienne-Seeland
o Grigioni ¢ Neuchéatel
e Giura e Soletta
e Giura bernese e Ticino
e Sciaffusa e Vaud
e Turgovia e Vallese
e CP-LS
e Zurigo
Importante:

Il venerdi precedente al Go-live, ovvero rispettivamente il 23 febbraio e il 15 marzo, tutte le
Commissioni paritetiche sospenderanno le attivita nel CPSA Reporting Tool al piu tardi alle
ore 12.00 e questo sara posto in modalita di manutenzione. Successivamente, verra avviata
immediatamente la migrazione dei dati per le Commissioni Paritetiche interessate verso il
nuovo tool di attuazione. A seguito della convalida finale da parte dei superutenti designati
dalle CPP e con l'accettazione ufficiale della migrazione dei dati, il tool di applicazione verra
approvato per l'uso produttivo presso la CPP. Il CPSA Reporting tool sara di nuovo
completamente disponibile per le restanti Commissioni paritetiche che non abbiano ancora
effettuato la migrazione a decorrere da lunedi 26 febbraio.

Assistenza nel periodo che precede il «Go-live»

Il Segretariato della CPSA sara lieto di rispondere a tutti i vostri quesiti sull'imminente
transizione di sistema e/o di discutere le singole questioni relative alle funzionalita e all'utilizzo
ottimale del tool di applicazione per i vostri processi di lavoro.

Il team del progetto e il Segretariato della CPSA sono lieti di affrontare insieme a voi questo
importante traguardo per ulteriori miglioramenti nell'attivita di applicazione nel settore
dell'edilizia principale e vi ringraziano per il vostro prezioso impegno.

Rubrica: 5 domande a...

Nella nostra rubrica «5 domande a...» diamo regolarmente la parola a persone che lavorano
dietro le quinte alla realizzazione del progetto «Nuovo tool di applicazione». Nell’edizione
odierna Sandra Umiker, Direttrice della CPSA, fornisce informazioni in merito al suo ruolo nel
progetto, la sua motivazione per lo stesso e le sue aspettative riguardo al progetto e
all'introduzione del nuovo tool di applicazione.
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5 domande a...

Nome:

Sandra Umiker

Domande e risposte

Puoi dirci qualcosa di piu in
merito al tuo ruolo nel progetto?

In qualita di direttrice della CPSA, sono responsabile
dell’'attuazione del progetto insieme al capoprogetto
generale Joe Kurmann. In particolare, mi occupo della
comunicazione con le CPP, della considerazione delle
esigenze dell'edilizia principale e della gestione delle
risorse all'interno del Segretariato della CPSA.

Cosa ti motiva a partecipare a
questo progetto?

Dopo i progetti trasversali con SIAC e DPK, si é reso
urgente e necessario mettere a disposizione delle CPP
un tool nuovo ed efficiente che le supportasse nel
migliore dei modi nel lavoro quotidiano e nei nuovi
processi.

Quali sono secondo te le sfide
maggiori?

Cambiare operatore € una grande sfida per tutte le parti
coinvolte, richiede una chiara comprensione delle
reciproche esigenze. In questo ambito & una fortuna
che la collaborazione nel team del progetto, con le CPP
pilota e Baticontrol, funzioni molto bene. Desidero
ringraziare tutti voi per I'ottimo lavoro svolto nell'ultimo
anno e mezzo.

Quali sono i maggiori vantaggi
derivanti da questo progetto per
le CPP e i loro collaboratori?
Cosa possono aspettarsi gli
utenti?

Nel nuovo strumento di attuazione, la gestione dei
processi € resa piu semplice per gli utenti e
trasparente. Inoltre, le CPP ricevono un miglior
supporto per la pianificazione e il monitoraggio delle
loro attivita di attuazione. Anche la collaborazione con
le associazioni di controllo e altre branche viene
notevolmente semplificata. Le funzionalita aggiuntive,
come la gestione dei modelli, il Mini Dossier e la
decisione circolari, ad esempio, supportano le CPP nel
loro lavoro e offrono nuove possibilita.

Sono particolarmente lieta anche del fatto che per il
futuro il potenziale per sviluppi e miglioramenti sia stato
gia riconosciuto ed é in fase di sviluppo

Cosa consiglieresti ai colleghi in
seno alle CPP in vista
dell'imminente processo di
cambiamento?

| lavori per il rollout nel 1° trimestre 2024 sono gia
iniziati presso le CPP. Per quanto concerne il
passaggio effettivo, il team del progetto si adopera per
supportare nel miglior modo possibile le CPP e per
mettere a disposizione la necessaria documentazione
formativa. Ringrazio gia sin d'ora tutti i segretariati delle
CPP per I'approccio costruttivo con cui hanno
accompagnato il progetto, per averne preso atto e per
aver collaborato positivamente con noi al processo di
cambiamento.
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